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… zur Stadttherme

Vom „Kurbad“…



Die U-Bahnlinie
U1 fährt jetzt
direkt zur Therme
Wien.



ABER … 
• viele Kommunikatoren
• sperriges Thema
• geringes Budget 
• alternde Gästestruktur
• eher geringe Bekanntheit

bei Jungen und Nicht-
Wienern



•auf schnelle Erreichbarkeit aufmerksam 
machen

•Bekanntheit steigern
•Image verjüngen
•Anreiseverhalten ändern
•neue Gäste ansprechen

Wir wollten … 



Aufmerksamkeit

Unterhaltung & Information 

Online-Kampagne

Emotion & Spaß





Von der Idee zum Video
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Auf Facebook:
• über 740.000 erreichte

Personen
• = Teilnehmer beim Wiener 

Silvesterpfad 2018/19
• oder ganz Tirol

• 900 Kommentare und 
200 Shares



Und im Real Life?
• Gäste-Plus von 16 %
• 17 % mehr Gäste

nutzen Öffis zur
Anreise

• ein Drittel
Erstbesucher

• Verjüngung
Altersstruktur der 
Gäste



Erfolgsfaktoren
• Planung vs. Flexibilität
• Zielgruppe „abholen”
• klarer, einfacher Ansatz
• nicht werblich
• humorvoll & 

unkonventionell
• ein Quäntchen Glück



• mehr Helfer beim Einholen der 
Einverständniserklärungen

• bessere Einschätzung der 
Drehzeit bzw. des 
Drehaufwands

• Untertitel (von Beginn an)

Learnings



Ziele, Dialoggruppen?

Mehrwert? 
Emotion, Unterhaltung

Story vor Marke

Videolänge, Kanäle? 



Es lohnt sich, mutig zu sein und 
etwas Neues auszuprobieren.

Auch mit geringem Budget 
kann viel erreicht werden.



Wir freuen uns auf 
Ihre Fragen.


